Henkilotietojen kisittely
Kiinteistopalvelu Kokko Oy kisittelee asiakastietojaan tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

Asiakasrekisteri

Asiakastiedot ja niiden siilytys

Toimeksiantosopimukseen liittyvét asiakastiedot kerdtdén laskutusta varten seuraavin tiedoin:
nimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdposti. Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille muissa kuin
maksumuistutus- ja perintitilanteissa.

Tai mikéli tyon suorittamisen takia tdytyy asiakkaan yhteystiedot tai tydmaan sijainti kertoa
kolmannelle osapuolelle.

Laskutustiedot
Asiakkaan laskutustiedot muodostetaan toimeksiantosopimuksessa ilmoitettujen tietojen perusteella

ja sdilytetddn salasanasuojatussa laskutusohjelmistossa.

Tietojen poistaminen
Asiakas voi pyytéd laskutustietojen poistamista asiakkuuden péattyessa.

Liitteestd 1. Loydat tarkat tiedot rekisterinpitéjésta.



Liite 1.
Tiedot rekisterinpitijista

1. Rekisterinpitéjé
Kiinteistopalvelu Kokko Oy
Y-tunnus: 2874758-7

2. Rekisteristd vastaava yhteyshenkild
Juhani Kokko
juhani.kokko@gmail.com

+358 400 954 836

3. Rekisterin nimi
Asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkil6tietojen kisittelyn tarkoitus

EU:n yleisten tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen késittelyille on henkilén
suostumus. Henkil6tietojen késittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllépito ja
markkinointi. Tietoja ei kdytetd automatisoituun paétdksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosiséltd
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, yhteystiedot (puhelinnumero, sdhkdpostiosoite, osoite),
tiedot toimeksiantosopimuksen sisillostd sekd laskutustiedot.

6. Sadnnonmukaiset tietoldhteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta toimeksiantosopimuksen yhteydessa.

7. Tietojen sdadnndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja siirretdéin vain maksujen perintitilanteissa
perintékésittelyd varten perintdd hoitavalle taholle.

Tai mikéli tyon suorittamisen takia tiytyy asiakkaan yhteystiedot tai tydmaan sijainti kertoa kolmannelle
osapuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin késittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla késiteltavit tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja séilytetdin internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesti ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, etté tallennettuja
tietoja sekd palvelimien kiyttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisii tietoja
kasitelladn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissd olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmistd. Mikéli henkild haluaa
tarkistaa hénestd tallennetut tiedot tai vaatia niiden oikaisua, pyynto tulee ldhettéa kirjallisesti
rekisterinpitdjélle. Rekisterinpitdja voi pyytad tarvittacssa pyynnon esittdjda todistamaan henkil6llisyytensa.
Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa siédetyssd ajassa ( padsddntoisesti kuukauden
kuluessa).

10. Muut henkilGtietojen késittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterissé olevalla henkil6ll4 on oikeus pyytdd hiantd koskevien henkilGtietojen poistamiseen rekisteristd
("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdén rekisterdidylld on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet kuten henkildtietojen késittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee ldhettdd kirjallisesti
rekisterinpitéjille. Rekisterinpitdjd voi pyytéa tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan henkil6llisyytensa.
Rekisterinpitéjéd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa ( padsdantdisesti kuukauden
kuluessa).



